\ (&

HC Fribourg-Gottéron SA

&/

) ,@ FRIBOU RG—GOTTERON Case postale, 1763 Granges-Paccot

+41 26 347 13 10
ticketing@fribourg-gotteron.ch

Fribourg, en juin 2026
Chére abonnée, cher abonné,

Nous sommes trés heureux d’avoir pu compter sur votre soutien indéfectible au cours de la saison 2025-2026.
A cette occasion, nous vous adressons nos plus chaleureux remerciements pour la confiance que vous
témoignez au HC Fribourg-Gottéron SA.

La saison écoulée restera gravée dans les mémoires avec la conquéte du premier titre aprés 46 ans d’attente.
Le parcours de l'équipe, U'attitude affichée mais également 'union sacré de toute une région ont marqué les
esprits en Suisse et méme a l’étranger. Un couronnement pour notre capitaine Julien Sprunger. Légende du
club, notre numéro 86 a conquis le Coupe et les cceurs. Merci a lui. Bravo aussi a Reto Berra, notre brillant
portier. Les Ladies ont également réussi leur saison en montant sur la troisieme marche du podium. Leur
progression dans la hiérarchie du hockey féminin se poursuit. Bravo aussi aux juniors qui ont continué de
progresser dans toutes les catégories et ont obtenu des résultats trés prometteurs.

Ces succes sont le fruit de votre précieux soutien comme en témoignent les chiffres suivants :
e Taux d’occupation de la BCF Arena : 100%
e 36 matches a domicile a guichets fermés
e Les 7500 abonnements disponibles ont tous été vendus : record égalé
e >3600 billets revendus via le marché secondaire
e Accueil d’événements majeurs : Championnat du monde de hockey sur glace 2026, Art On Ice,
Superfinal d’Unihockey, Bellarena

Perspective saison 2026-2027 :

Afin de défendre son titre, Roger Ronnberg a accueilli un nouvel assistant avec l'arrivée de Fabian Gunnarsson.
Le contingent a aussi été renforcé par plusieurs recrues prometteuses : dans les buts, le Fribourgeois Ludovic
Waeber, a 'offensive les attaquants Jonas Taibel et Anthony Richard. Trois nouveaux atouts pour les Dragons.

La BCF Arena continue aussi d’évoluer. Pour la premiére fois depuis son ouverture en 2020, tous les secteurs
ont fait l'objet d'une réévaluation. Aprés une réflexion longue et approfondie, il a été décidé de procéder a des
ajustements tarifaires pour certaines catégories de places. L'objectif de cette adaptation est de rendre la
structure tarifaire plus cohérente et de rétablir l'équilibre entre les différentes catégories. Cette évolution
tarifaire s’inscrit dans une stratégie globale liée au développement du club, a 'amélioration continue de
Uexpérience vécue a la BCF Arena ainsi qu’a la nécessité de maintenir a long terme une organisation
compétitive sur les plans sportif, opérationnel et infrastructurel. Les prix des places debout restent inchangés
par rapport a la saison précédente. Vous trouverez un apercu complet des nouveaux prix des abonnements en
annexe.

Informations sur 'abonnement de saison 2026-2027 :

« Prestations incluses :

- 26 matchs a domicile de la saison réguliere de la Ligue nationale

- Tous les matchs a domicile supplémentaires de la Ligue nationale selon le classement (play-ins, play-offs,
play-outs, qualification pour la ligue)

- Tous les matchs a domicile de la phase de groupes de la Champions Hockey League

- Tous les matchs a domicile des Young Dragons

- Tous les matchs a domicile des Fribourg-Gottéron Ladies

L'intérét pour l'achat d'abonnements de saison reste trés élevé. Comme lors des derniéres saisons, le nombre

d'abonnements vendus est limité a 7500. Actuellement, plusieurs centaines de personnes sont sur liste
d'attente. Profitez de votre droit de préemption pour réserver votre place a la BCF Arena!

VEUILLEZ EGALEMENT CONSULTER LE VERSO ->
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e Conditions de paiement :

Le délai de paiement expire le 31 juillet 2026. Vous pouvez régler le montant en une seule fois ou en plusieurs
versements. En cas de paiement échelonné, le délai de paiement est prolongé de 30 jours, soit jusqu'au 31 aofit
2026. Veuillez toujours utiliser le méme bulletin de versement et adapter individuellement le montant de
chaque versement. En réglant votre abonnement, vous acceptez nos conditions générales ainsi que le
réglement concernant les abonnements et les listes d’attente, disponibles sur notre site web
(gotteron.ch/Ticketing).

Important : veuillez impérativement utiliser le bulletin de versement QR ci-joint pour effectuer le paiement,
afin que nous puissions correctement suivre les encaissements. En raison de la forte demande mentionnée, les
abonnements pour lesquels aucun versement partiel n'aura été effectué d'ici le 31 juillet 2026 et qui n'auront
pas été intégralement payés d'ici le 31 ao(it 2026 seront automatiquement annulés et attribués aux personnes
figurant sur la liste d'attente. Si vous avez d'autres questions concernant les conditions de paiement, veuillez
nous contacter a l'adresse e-mail indiquée ci-dessus.

o Modification ou résiliation de votre abonnement :

Merci de vérifier attentivement les données figurant sur la facture. En cas de divergence contactez-nous
rapidement par téléphone ou courriel. Si vous ne souhaitez pas renouveler votre abonnement, merci de nous
retourner la facture signée, en y indiquant votre désistement.

e Abonnements digitaux :

Comme lors de la saison précédente, nous ne délivrons plus d'abonnements sous forme de cartes plastifiées.
Votre abonnement sera disponible dans votre compte en ligne personnel dés la mi-ao(it ou aprés le paiement
de la derniére tranche et vous pourrez alors 'intégrer au portefeuille numérique de votre smartphone. Vous en
serez informé par courriel en temps voulu. Pour les personnes qui ne possédent pas de smartphone, il est
possible de télécharger et d'imprimer une version PDF de l'abonnement. Vous trouverez des informations
détaillées sur I'abonnement numérique et ses fonctionnalités sur notre site web.

Nous nous réjouissons d'ores et déja de vous accueillir a la BCF Arena pour la saison 2026-2027 et vous
remercions encore une fois chaleureusement pour votre précieux soutien !

FRIBOURG-GOTTERON - POUR UN JOUR, POUR TOUJOURS !

Salutations sportives

HC Fribourg-Gottéron SA

/John Gobbi Marc-André Berset E)aniel Suter
CEO Business Manager Responsable billetterie

Information fiir deutschsprachige Abonnent/innen:

Sie haben die franzdsische Version des Rechnungsversands auf der Grundlage der bei uns gespeicherten Daten
erhalten. Wenn Sie die Korrespondenz kiinftig auf Deutsch erhalten méchten, teilen Sie uns dies bitte per E-
Mail mit. Die deutsche Version dieses Begleitschreibens finden Sie auf unserer Website www.gotteron.ch unter
der Rubrik Ticketing/Abonnemente.



